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zatepl'ovanie.

Mame
takmer 200
novych bytov
Vv sprave.

m Informacie a novinky z Useku Facility manazmentu a Energetického

manazmentu.
m Vyuctovanie sluzieb spojenych s byvanim.
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Vazeni klienti,

pri prilezitosti vyuctovania sme si dovolili
pripravit pre Vas tento spravodaj
s informaciami o nasej spoloc¢nosti. Ako
spravca bytovych domov a dodavatel tepla
p6ésobime v meste Nové Zamky uz
desatrocia. Paleta nami poskytovanych
sluZieb je velmi Siroka: starame sa nielen
o Vase byty, nebytové priestory a rozne
insStitdcie, ale sme aj vyrobcom
a distributorom tepla v Novych Zamkoch.
Chceme, aby ste nasu neustdlu snahu
o vylepsSovanie poskytovanych sluZieb
pocitovali ako vlastnici bytov, ale aj pri
navsteve roéznych zariadeni, ktoré
spravujeme alebo zasobujeme teplom.

V tomto spravodaji sme pre Vas sustredili

informacie o projektoch a iniciativach,
ktoré nasa spolo¢nost zrealizovala
v uplynulom roku ako aj o niektorych
novinkach, ktoré pre Vas prave
pripravujeme.

Jednym z Uspechov Bytkomfortu, s.r.o.,
bolo zateplenie a obnova 14-tich bytovych
domov v uplynulom roku (z toho dva
prostrednictvom VIaddneho programu
zateplovania). Vo vyuctovani si urcite
vSimnete, ze naklady na vykurovanie su
najnizsie v ramci nasho regionu, kedze sa
nam podarilo pre rok 2011 vyrazne znizit
cenu tepla. Nasim najvyznamnejsim
projektom uplynulého roka bola Uspesne
zrealizovana vystavba 6 MW kotolne na
biomasu, ktord bude mat 30%-ny podiel
na celkovej vyrobe tepla, ¢im sa zabezpeci

Viete, zZe

sme dojednali
vyhodnejsie ceny
za odber
elektrickej
energie
spolocnych
priestorov?

ro¢né znizenie emisii CO, az 0 6.500 ton.

Nasim dlhodobym cielom je vylepSovat
kazdu stranku nasej spoluprace. Vyvijame
maximalnu snahu vyjst Vam v Ustrety
a zjednodusit Vasu komunikaciu so
spravcom, k comu rozhodne prispeje
novozriadeny webovy portal
POSCHODOCH.sk.

Detailnejsie informacie o nom, o dalSich
novinkach, ktoré pre Vas pripravujeme,
ako aj o nasich iniciativach uplynulého
roka, sa dozviete v BYTKOMFORT-info,
ktory sa Vam prave dostal do ruk.

Prijemné Citanie a vela spolo¢nych
Uspechov Zeld Bytkomfort, s.ro., Vas
spravca.

Spustili sme kotol na biomasu.
V roku 2011 sme znizili cenu tepla vo variabilnej zloZke.

V aprili 2011 sme slavnostne polozili
zakladny kamen biomasovej kotolne
s vykonom 6MW. Po polroku bola
stavba ukoncena a uskutocnilo sa prvé
zapalenie kotla.

Tato kotolha vyrobi 27,5 tisic MWh te-
pelnej energie za rok.

Vdaka nej sa uSetria 3 miliény m® zem-
ného plynu.

Ako palivo sa vyuziva domaca surovina -
drevna Stiepka.

Biomasa je ddleZitd sucast energetickej
budtcnosti Eurdopy a jej spalovanim sa
znizuju emisie, ¢im sa Setri Zivotné
prostredie a predstavuje Cistd - zelend
energiu, ako symbol pre Setrny pristup
k zivotnému prostrediu.

Teplo.z biomasy

Ciefom projektu , Teplo z biomasy" je
predovsSetkym ekologizacia vyroby tepla,
zvySenie bezpecnosti vyroby tepla
a stabilizacia ceny tepla pre odberatelov.

Fakt, Ze sme nasli optimum pre spolupracu
kotolne s kombinovanou vyrobou elektriny
a tepla, dokazuje i nasa sucasna cena tepla
v Novych Zamkoch, ktora je najnizsia
v regiéne.

Viete, zZe

prevadzkujeme
pre Vas linku na
nahlasovanie
poruch
0800 11 33 11
bezplatne?




Vyhody kombinovanej vyroby elektriny a tepla.

Nasa sucasna cena tepla je najnizSia v regiéne.

Zariadenia kombinovanej vyroby elektriny
a tepla su progresivne energetické zaria-

denia, ktoré vyrabaju sucasne elektricku
a tepelnld energiu. Bytkomfort, ako Vas
spolahlivy dodavatel' tepla, prevadzkuje
takéto zariadenie v Centralnom tepelnom
zdroji na Dvorskej ceste o vykone 4,7 MW.

Nase zariadenia su vysokoucinné. Tu vyro-
bené teplo sa dodava vsetkym odbera-
telom nasho mesta a vyrobena elektricka
energia v mnozstve 31 000 MWh za rok je
predavana do verejnej elektrizacnej siete.
Finan¢ny efekt z predaja elektriny ma
vyrazne priaznivy dopad na zniZenie ceny
tepla pre nasich odberatelov.

Spojenie projektov na regionalnu vyrobu
elektriny a tepla sucasne v kogenerac¢nych
jednotkach a projektu Teplo z biomasy
vytvara vyhodnu kombinaciu na vyrobu
tepla pre Novozamcanov z hladiska bez-
pecnosti a v nemalej miere pozitivhe vply-
va na cenu tepla.

Viete, ze

aj pocas
vikendov
a sviatkov
pre Vas
vykonavame
havarijna sluzbu?

Bytkomfort ziskal d'alSie financie na zatepl'ovanie.

Viac ako 600 tis. EUR.

Po Gspesnom ziskani vyse 600 tisic €
na zateplenie dvoch domov na Cyrilo-
metodskej ulici v Novych Zamkoch
pokracujeme s projektom pre d'alSie
bytové domy.

Vlastnici bytov v tychto domoch sa rozhodli
zateplovat a vyuZit na to bezlroénl pdzi¢-
ku z Vladneho programu zateplovania.

Tak ako v predoslom pripade, aj tu boli
splnené pozadované podmienky, ktoré

Porovnanie komer¢ného L':veru, a av_eru z Vladdneho programu 1. bytovy dom 2. bytovy dom
zateplovania
Vyska Uveru 157.879,44 € 559.717,00 €
Vladny program zateplovania - mesac¢na splatka 877,11 € 3.109,54 €
VIddny program zateplovania - splatené s 0,00% urokom 157.879,44 € 559.717,00 €
Komerény Uver - mesacna splatka 1.332,28 € 4.723,21 €
Komerény Uver - splatené s cca 6,00% Urokom 239.809,76 € 850.177,82 €
USETRENE (rozdiel) 81.930,32 € 290.460,82 €

po: ﬁplert'l?'
vyzaduje SFRB:
= Predpisana projektova dokumentacia.

= Vypracovanie tepelno-technického
posudku.

= Znizenie potreby tepla na vykurovanie
po zatepleni minimalne 0 20%.

Pre porovnanie prindSame tabulku
s konkrétnymi sumami usetrenymi vdaka
VIddnemu programu zateplovania.

Takmer 200 novych bytov v sprave.

Spravujeme byty uz aj v Hurbanove a Komarne.

V lete 2011 sme roz$irili svoju pésobnost
a do nasej velkej rodiny pribudli mestské,
ako aj vlastnicke bytové domy v meste
Hurbanovo.

V suvislosti s prichodom novych zédkaznikov
sme otvorili aj nové informacné centrum
v Hurbanove, na Sladkovicovej 2988, kde
nasich klientov vybavime priamo.

Dalej sme v nadej sprave privitali aj 70
bytov v meste Nové Zamky a 50 v meste
Komarno.

Viete, zZe

v pripade porich
a havarii
sme Vam

nepretrzite
k dispozicii?

POSCHODOCH.sk

Byvajte s prehladom.

Kedy bude domova schodza?

Aby ste si vyriesili mnozstvo otazok slvisiacich s Vasim byvanim, pripravujeme pre Vas
portal pod ndzvom POSCHODOCH.sk. Na fnom budu spristupnené financ¢né a technické

Chcete vediet, ¢o sa deje vo vasom dome?

Na ¢om ste sa dohodli na ostatnej domovej schédzi?
Kedy sa budii vykonavat prace, ktoré ste si odsdhlasili?

Udaje o jednotlivych bytovych domoch a bytoch priamo z programu vasho spravcu.

Vsetky dolezité informacie o Vasom bytovom dome od Vasho spravcu, ¢i zastupcu

vlastnikov, najdete na nastenke portalu www.poschodoch.sk. Bez telefonovania, bez

navstevy nasho zékaznickeho centra, v pohodli Vasho bytu, 24 hodin denne.

Vsetci klienti spolo¢nosti Bytkomfort, s.r.o. maji moznost pristupu k platbam vztahujicim

sa kich bytu.

Aktudlny zalohovy predpis.

Roc¢né vyuctovanie.

Odpocty a spotreby meracov.

Graf spotrieb podla rokov.

Fond oprav a udrzby - tvorba a Cerpanie.

Co teda na portali ndjdete?

Ako sa dostanete k uUdajom na
www.poschodoch.sk ?

Registracia je velmi jednoducha. Z ivodnej
stranky www.bytkomfort.sk sa jednym
klikom dostanete na registraciu
POSCHODOCH.sk. Tu zadate unikatny kod,
ktory ste obdrzali spolu s vyuctovanim
a vsetky spominané informacie su Vam
hned'k dispozicii.

Vyskusajte si vyhody moderného programu a informacie o svojich platbach, vyuétovaniach a inych délezitych veciach. Bud'te vZdy aktualne informovany od svojho spravcu.

Viete, ze

mate o0 40%

vyhodnejsie
poistenie
bytového domu?

Poradca pri prevode bytov

Byvajte s prehladom.

Pred odovzdanim kli¢ov novému vlast-
nikovi Ziadajte medziodpocet vodomerov
a pomerovych meracov vykurovacich te-
lies. Odpocet vykona technik Bytkomfortu.
V pripade odpoctov realitnou kancelariou,
alebo inou cestou, odovzdajte protokol pri
prepise bytu technikovi spravcu, (protokol
o odpocte najdete aj na nasej webovej
stranke).

Pri prevode vlastnika bytu je potrebné
predlozit rozhodnutie o povoleni vkladu
vlastnickeho prava do katastra nehnu-

telnosti, fotokdpiou nadobudnutia dokladu
o vlastnictve bytu (kipna zmluva, daro-
vacia zmluva).

m Prepis bytu sa urobi vzdy k 1. dfiu v me-
siaci.

m V pripade uUmrtia vlastnika predlozit
pravoplatné osvedcenie o dedicstve.

Vyuctovanie.

Poznate najpohodlinejsi sp6sob vratenia preplatku?

Vychadza Vam preplatok?

Pre najkomfortnejsie a najrychlejsie vra-
tenie preplatkov z vyuctovania nahlaste
Vase Cislo Uctu ekondomovi v zékaznickom
centre Bytkomfort-u, s.r.o.. VSetky doteraz
nahlasené Ziadosti na vratenie preplatku
z vyuctovania bankovym prevodom
zostavaju v platnosti.

Ked' uzivatel bytu ma platné SIPO, v byte
v sprave spoloc¢nosti Bytkomfort,s.r.0.,
vratenie preplatku sa uskutocni cestou
SIPO. Aj v tomto pripade vSak plati, ze
pokial' chcete, aby sa Vam preplatok
z vyuctovania vratil ¢o najkomfortnejsie
poziadajte o vratenie preplatku na Vas
bankovy Ucet vyssie uvedenym sposobom.
V pripade, ze Vdm SIPO neinkasuju z Vasho
Gétu, je nutné preplatok vyzdvihnat na
Slovenskej poste. V opacnom pripade
Slovenska posta neprevzaty preplatok
vrati spat spravcovi.

ELGAS

Elen skupiny GGE

Vas zéroJ Wjﬁf

PARTNER PRE DODAVKY ELEKTRINY A ZEMNEHO PLYNU

Vychadza Vam nedoplatok?

Nedoplatky vzniknuté z vyuctovania nie je
mozné uhradzat prostrednictvom sluzby
SIPO. Nedoplatky je potrebné uhradit
prevodom na Ucet bytového domu alebo do
pokladne spravcu.

Kontakty
Klientske hodiny

Bytkomfort, s.r.o.
SNP 9, 940 60 Nové Zamky
Tel.: 035 692 38 00
Fax: 035 692 38 10
Infolinka: 0800 11 33 11
web: www.bytkomfort.sk
e-mail: bytkomfort@bytkomfort.sk
Nové Zamky, SNP 9
Pondelok 08:00 - 16:30
Utorok 08:00 - 12:00
§treda 08:00 - 16:30
Stvrtok 08:00 - 16:30
Piatok 08:00 - 12:00

Bratislava, Zeleznidiarska 18
tel.: +421 02 571 061 11
Pondelok 08:00 - 17:00°
Streda 08:00 - 16:00°
* prestavka od 12:00 - 14:00
Sal'a, Hlavna 39/20
tel.: +421 31 771 36 45
Pondelok 07:30 - 15:00
Streda 07:30 - 17:00
Piatok 07:30 - 13:00

Hurbanovo, Sladkovi¢ova 2988
tel.: +421 902 965 043
Pondelok 08:00 - 16:30
Streda 08:00 - 16:30
Stvrtok 08:00 - 12:30
Piatok 08:00 - 12:30




