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Sme vas
spol’ahlivy
dodavatel’ tepla

Vraciame peniaze
za usSetrené teplo!

B Prihovor konatelov spolo¢nosti Bytkomfort, s.r.o.

m Informacie a novinky z Useku Facility manazmentu a Energetického
manazmentu.

m Vyuctovanie sluzieb spojenych s byvanim.



Konatelia spolo¢nosti Bytkomfort, s.r.o.: zlava Ing. Luka$ Stefanik, Dipl. Ing. Paul Minarik

Vazenizakaznici,
dovolte, aby sme sa Vam opéat po roku,

prostrednictvom nasho bulletinu
prihovorili.

Témami, o ktorych Vas v fiom budeme
informovat, sU novinky v oblasti
energetického manazmentu, modernizacia
a profesionalizacia spravy, na ktorej
neustdle intenzivne pracujeme, ako aj
dalsie projekty, ktoré realizujeme pre
zvysSovanie komfortu nasich zakaznikov.

V oblasti energetického manazmentu stale
patrime medzi lidrov vo vyrobe tepla na
Slovensku, ktori teplo vyrabaju vysoko
efektivne. Do sUstavy kotlov pribudol v
minulom roku elektrokotol. V uplynulej
zimnej sezdne sa osvedCil ako velmi
efektivny nastroj dodatocnej vyroby tepla,
vdaka ktorému vyuZijeme aj v sieti
nespotrebovanu elektrickl energiu.
V tomto roku planujeme na CTZ
modernizovat a vymenit stary kotol za
novy, kondenzacny so S$pickovym
vykonom. V prvom rade od neho
otakdvame, Ze bude vyrdbat dostatok
tepla, spolahlivo, aj v tych najvyssich
mrazoch.

Rok 2017 bol pre nas v oblasti spravy
bytovych domov opéat Uspedny. To, Ze
neustdle nasu spravu profesionalizujeme,
pocituje stdle viac bytovych domov.
V minulom roku sa rozhodlo vybrat si nés
za svojho spravcu niekolko dalsich
bytovych domov v Novych Zamkoch,
Suranoch, Rastislaviciach a Bajéi. V nasej
sprave je zas 0 220 bytov viac.

Nasa dcérska spolo¢nost, Bytkomfort-
Servis, s.r.0. Uspesne zacCala v minulom
roku s vymenou vodomerov v bytoch, ktoré
sl v nasej sprave. V tomto roku je,
v zmysle platnej legislativy, naplanovana
vymena dalsich 5200 vodomerov.

Nové Zamky sa neustale rozrastaju a my
méame radost, Ze toho mézZeme byt
siudastou. Na pripravené siete budu
v priebehu tohto roka pripojené nové
bytové domy na sidlisku Zapad.

Napriek tomu, Ze sme uz niekolko rokov
cenu tepla nezvysovali, dosahujeme stale
dobry hospodarsky vysledok. Je to aj
v doésledku efektivheho vyuZivania
zariadeni na vyrobu tepla a elektriny, ktoré
prevadzkujeme. Nizsie naklady na vyrobu
tepla, nelinavna praca nasich energetikov,

Oslavujeme

S vami
15 rokov!

ale aj vase dobré uzivatelské spravanie
Vam priniesli Uspory vo vydavkoch
na teplo.

V ramci spoloensky zodpovedného
podnikania je nasou dlhodobou stratégiou
pomahat novozédmockym detom v ich
rozvoji. Nie je cielom bezhlavo venovat
peniaze kazdému, kto o ne zaziada, ale
vytvorit systematickd, dlhodobd pomoc,
ktord defom poméZe ovela viac.
Samozrejmostou je zodpovedné spravanie
sa voci Zivotnému prostrediu, ale aj
vytvaranie vhodného a bezpecného
pracovného prostredia. Naplnenie takychto
zavazkov vyZzaduje zodpovedny
a systémovy pristup. V slvislosti s vyrobou
tepla je to vymena spominaného kotla,
vdaka ktorému budl emisné limity
podstatne jednoduchsSie dosahované.
Urcite ste zaregistrovali aj krasny, moderny
vstup do nasho zakaznickeho centra na ul.
SNP 9. Cielom bolo zmenit vonkajsi vzhlad
nasej spolocnosti a ponuknut Vam vys$si

komfort pri navstevadch nasho
zakaznickeho centra.
Vela komfortu od Vasho spravcu

a dodavatela tepla Zzelaju konatelia
spoloc¢nosti Bytkomfort, s.r.o.

Ing. Lukés Stefanik Dipl. Ing. Paul Minarik

Optimalizacia vyroby tepla pokracuje!
Modernizujeme Centralny tepelny zdroj

V roku 2017 bol v Centrdlnom tepelnom
zdroji na Dvorskej ceste (CTZ) Uspesne
uvedeny do prevadzky elektrokotol
s vykonom 2,4 MW. Regulaciou vykonu
elektrokotla vykonovo stabilizujeme
prevadzku kogeneracnych jednotiek, ktoré
vyrabaju teplo a elektrinu. Zaroven
znizujeme poziadavku na pripadné
zvySovanie tepelného vykonu plynovych
kotlov. Kogeneracné jednotky tak v pripade
poziadavky siete na nizsi vykon, pracuju
stabilne na optimalnom (maximalnom)
vykone a elektrokotol, svojou operativnou
zmenou vykonu, zaroven poskytuje
moznosti pre znizovanie regulacnej
odchylky v distribu¢nej sieti. Sucasne
z Casti vyrobenej elektrickej energie, ktoru
siet v danom dase nepotrebuje, vyraba
teplo.

Modernizacia technologickych zariadeni

CTZ vsak pokracuje dalej. V tomto roku
odstavime z prevadzky pévodny kotol K2,
ktory po 27 rokoch prevadzky moralne
a technicky dosluzil. Bude nahradeny
novym teplovodnym kotlom rovnakého
vykonu, ale s ovela vysSSou energetickou
Géinnostou.

Nasi energetici premyslaju naozaj
inovativne a mozno povedat nad&asovo,
s cielom zvySovania hospodarnosti
prevadzky. To sa v koneCnom efekte
pozitivne prejavi u konecnych spotre-
bitelov tepla. Dokazom toho je aj to, ze
minuloro¢ny projekt - elektrokotol, je
zaradeny do sutaZze o inovativny &in roka
2017. Tato sutaZz vyhlasilo Ministerstvo
hospodarstva SR v spolupraci so
Slovenskou inovacnou a energetickou
agentlrou. Modernizaciu CTZ robime
s vysokym ohladom na Zivotné prostredie.

MontdZ nového kotla nebude mat Ziadny
nepriaznivy vplyv na zivotné prostredie
v nadom meste a nebude ohrozovat zdravie
nasich obc¢anov.

BYTKOMFORT INFO = Informacny spravodaj spolocnosti Bytkomfort, s.r.0., energeticky, bytovy a objektovy manazment = 7. vydanie, rok 2018



Moderné, komplexné riesenia pre Vas komfort

Meranie, rozpocitanie a vyhodnocovanie energii

Radiové pristroje Setria vas vzacny ¢as

Naklady na spotrebu tepla a vody
v domacnostiach kaZdorocne narastaju.
V priemernom byte predstavujlu az 70%-ny
podiel na celkovych nakladoch. Existuju
pritom ucinné a nenaro¢né moznosti, ako
znizit tieto naklady, ktoré do velkej miery
zatazujl Vas domdaci rozpocet. Vychodis-
kom je kvalitné meranie a monitorovanie
nezrovnalosti pri merani spotreby tepla
a vody.

Bytkomfort, s.r.o., Vas profesionalny
spravca, realizuje vymenu meracov,
z ktorych vlastnici bytov a nebytovych
priestorov profituju. Komplexné riesenie
na meranie, rozpocitanie a vyhod-
nocovanie spotreby tepla a vody podporuje
perspektivny ciel: efektivne a Usporné
zaobchadzanie s energiami.

Nové domy v nasej sprave

Viac ako 220 bytov!

Rok 2017 bol bohaty na nové domy, ktoré
prislido spravy nasej spolocnosti. Do velkej
rodiny Bytkomfortu sa pridalo viac ako 220
vlastnickych bytov v Novych Zamkoch,
Suranoch a Komarne a obecné byty v Bajci
a Rastislaviciach.

Dobry spravca je velmi dblezity pre bezny
chod bytového domu, ale aj pri nie
kazdodennych udalostiach. Dobry spravca
pristupuje k problémom bytového domu
zodpovedne, profesiondlne a odborne.
Vyber dodavatelov robi transparentne.
Spolahlivo a rychlo riesi havarijné situacie,
dbd na bezpecnost svojich klientov pri
zabezpeclovani povinnych revizii
a odstranovani nedostatkov z nich

Najdolezitejsia je Vasa bezpeénost!

plyntcich.

Tim nasich pracovnikov na Useku Facility
manazmentu pristupuje k svojej praci
maximalne zodpovedne, ¢coho dokazom je,
Ze za poslednych 10 rokov neodiSiel z nasej
spravy Zziadny bytovy dom. Svoju pracu
neustale profesionalizujd, vyuzivaju
moderné technoldgie, ktoré vlastnikom
bytov prinasaju pohodlie a komfort.

Nase kancelarie pre kontakt so zakaznikom
najdete okrem Novych Zamkov aj
v Hurbanove a Sali.

Zmena pre zakaznikov v Salil Adresa
nového zakaznickeho centra je
Nemocnicna 1.

Vymenili ste uz vytah vo Vasom dome?
19 bytovych domov tak urobilo poc¢as minulého roka!

Vytahy patria k naému kaZdodennému
zivotu. Sluzia pre nas komfort, ale na to,
aby fungovali bezchybne, si vyzaduju
pravideln( kontrolu, revizie, modernizaciu
a v pripade potreby aj celkovi vymenu.

Ak sa zamyslate nad vymenou, Ci
rekonstrukciou vytahu v bytovom dome, je
niekolko moznosti. S déverou sa obratte na
Vasho technika, ktory Vam navrhne
spravny postup riesenia pre Vas konkrétny

pripad.

Vymenu vytahu je potrebné dobre si
naplanovat, aby sme sa vyhli komplikaciam
pri zavadzani vytahu do prevadzky, ¢i
zvy$enym nakladom na dodatocné prace
a material.

Vyuzite moznost komplexnej
obnovy bytového domu, ktora

zahfiia aj rekonstrukciu vytahu!

V tomto roku oslavime 15 rokov!

Spolo¢nost Bytkomfort, s.r.o. vznikla
v roku 2003 transformaciou Bytového
podniku Nové Zamky, kde sa spolo¢nikmi
stali Mesto Nové Zamky a rakuUska

spolo¢nost Energiecomfort, GmbH. Je to
teda uz 15 rokov poOsobenia v oblasti
energetického a facility manazmentu
v nasom meste. Za tychto 15 rokov sme

Dnes sU uz samozrejmostou pristroje
s komfortnym odpoctom bez vstupu
do bytov:

m radiové vodomery na studenu a teplu
vodu,
m radiové pomerové rozdelovace tepla.

Radiové pristroje novej generacie su este
inteligentnejsie. V pripade, Ze su
naindtalované, modzu byt rozdirené
o nadstavbové rieSenie, tzv. TSS-Techem
Smart System, ktory umozni denny
odpocet nameranych hodndt a ich
zobrazenie na internetovom portali.
Pristupom na portdl je mozné sledovat aj
stav radiovych pristrojov, nahliadnut do
archivu rozpoditani a ziskat dal$ie délezité
technické a legislativne informacie.

Za poslednych 10 rokov neodisiel
z nasej spravy ziadny bytovy dom!

urobili velky kus prace, prekonali rozne
prekazky, no zaroven vyformovali skvely
tim Iudi, ktori ndm pomohli vybudovat
dobré meno profesionalneho spravcu
a spolahlivého dodavatela tepla. Snazime
sa neustdle zlepSovat, modernizovat
a profesionalizovat nadu pracu - pre vas.
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Viete, ze

aj pocas
vikendov
a sviatkov
pre Vas
vykonavame
havarijna sluzbu?

POSCHODOCH.sk

POSCHODOCH.sk

Pocet registrovanych stale stipa! il BYvaite s prehfadom

Portdl POSCHODOCH.sk je moderny
produkt v oblasti spravy bytovych domov,
ktory nasim klientom prindsa dolezité
informacie o bytovom dome:

m informacie o predpise a platbach,
prehlad o omeskanych platbach,
ro¢né vyuctovanie uzivatela,
Ucetdomu,

odpocty a spotreby meracov, RVN
revizie,

fond Udrzby a oprayv,

a dalsie informacie pre Vas.

B5YTKOMFORT-Servis

Servis energetickych zariadeni §.10.

Bytkomfort, s.r.0., vas spolahlivy dodavatel
tepla a elektrickej energie a profesionalny
spravca, sa uz roky venuje poskytovaniu
réznych energetickych sluzieb.
Predovsetkym zabezpecluje bezpecnu
dodavku tepla pre novozamocké
domacnosti. Vdaka dcérskej spolo¢nosti
Bytkomfort-Servis, s.r.o., ktord sa venuje

Poradca
Prevod bytu

Pred odovzdanim kli¢ov novému
vlastnikovi, Ziadajte medziodpocet
vodomerov a pomerovych rozdelovacov

Vyuctovanie

rekonstrukciam strojnotechnologickych
zariadeni, opravam a rekonstrukciam
sekundarnych rozvodovych potrubi, je tato
dodavka tepla v meste Nové Zamky
plynuld a spolahliva. V priebehu minulého
roka mnohé novozamocké domacnosti
zaregistrovali vymenu vodomerov. Toto
inteligentné rieSenie pre meranie

vykurovacich nakladov. Odpocet vykona
technik Bytkomfortu. V pripade odpoctov
realitnou kancelariou, alebo inou cestou,
odovzdajte protokol pri prepise bytu
technikovi spravcu (protokol o odpocte
najdete aj na nasej webovej stranke).

Pri prevode vlastnika bytu je potrebné
predlozit 2x rozhodnutie o povoleni vkladu

Poznate najpohodinejsi spésob vratenia preplatku?

Vychadza Vam preplatok?

Pre najkomfortnejsie a najrychlejsie vra-
tenie preplatkov z vyuctovania, nahlaste
Vase Cislo uctu ekonémovi v zdkaznickom
centre Bytkomfort-u, s.r.o.. VSetky doteraz
nahlasené ziadosti na vratenie preplatku
z vyuctovania bankovym prevodom
zostavaju v platnosti.

Ked uzivatel bytu ma platné SIPO,
v bytovych domoch v sprave spoloc¢nosti
Bytkomfort, s.r.0., vratenie preplatku sa
uskutocni cestou SIPO. Aj v tomto pripade
vsak plati, Ze pokial' chcete, aby sa Vam
preplatok z vyuctovania vratil co
najkomfortnejsie, poziadajte o vratenie
preplatku na Vas bankovy ucet vyssie
uvedenym sposobom. V pripade, Ze Vam
SIPO neinkasuju z Vasho uctu, je nutné
preplatok vyzdvihnut na Slovenskej poste.
V opacnom pripade Slovenskd posta
neprevzaty preplatok vrati spat spravcovi.

ELGAS

Glen skupiny GGE

Vas zéroJ WJK

PARTNER PRE DODAVKY ELEKTRINY A ZEMNEHO PLYNU

Vychadza Vam nedoplatok?

Nedoplatky vzniknuté z vyuctovania nie je
mozné uhradzat prostrednictvom sluzby
SIPO. Nedoplatky je potrebné uhradit
prevodom na ucet bytového domu alebo do
pokladne spravcu.

Portal POSCHODOCH.sk registruje uz viac
ako 945 uZivatelov. Podla prieskumu
spokojnosti zakaznika, viac ako polovica
opytanych navstivi svoj ucet na portali
aspon raz za mesiac a informacie na fnom
oznacili za uzitoCné.

Registracia aj pristup na portal su
pre vsetkych nasich klientov bezplatné.

Ak ste ho este nevyuzili,
nevahajte tak urobit!

a rozpocitavanie energii je
samozrejmostou, ktord prind$a nasim
klientom komfort pri uzivani svojho bytu.
Sme radi, e sa nam podarilo vymenit
takmer 2000 vodomerov v Novych
Zamkoch a okoli a pokracovat budeme aj
v dalSom roku.

Pre vlastnikov bytov a spolocnosti
poskytuje nada dcérska spolo¢nost aj dalie
sluzby, ako napriklad vymenu vykurovacich
telies, termostatickych ventilov, rozvodov
vody, ¢i kanalizacnych rozvodov. V pripade
potreby sa s déverou obratte na technika
vasho bytového domu.

vlastnickeho prava do katastra
nehnutelnosti, fotokdpiu nadobudnutia
dokladu o vlastnictve bytu (kipna zmluva,
darovacia zmluva). Prepis bytu sa urobi
vzdy k prvému dnu v mesiaci. V pripade
Umrtia vlastnika je potrebné predlozit dve
képie pravoplatného osvedcenia
o dedicstve.

Kontakty
Zakaznicke hodiny

d.V.D.&MAT
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