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Ing. Lukas Stefénik

Mili nasi zakaznici,

som velmi rad, ze sa Vdam mo6zZem po roku
opéat prihovorit a informovat Vas o &innosti
spolo¢nosti Bytkomfort, s.r.o. v minulom
roku. Aj v tomto zvlastnom obdobi robime
vSetko preto, aby sa neznizila kvalita nami
poskytovanych sluzieb.

Nadalej pracujeme na tom, aby ste
pocitovali komfort, na ktory ste zvyknuti.
Zaroven je pre nas velmi zavazujuci aj
postoj k ochrane Zivotného prostredia.
Vieme a citime to tak, Ze je nasSou
zodpovednostou chranit ho.

O klimaticky Setrné technoldgie je zaujem
na celom svete. Sledujeme tieto trendy
a médme zdujem budovat moderné
technoldgie, ktoré prinesu benefity nasim
zdkaznikom a prispeju k dosahovaniu
cielov v oblasti klimy a ochrany Zivotného
prostredia. V ramci nasho mesta, kde
vyrdbame a dodavame teplo a elektrickd
energiu, kazdoroCne prindSsame nejaké
moderné energetické riesenia.

Vdaka Mestu Nové Zémky a CEZ ESCO,
silnym partnerom, ktori stoja za nami,
mame aj my moznost dosahovat vysoké
ciele a dodavat do nasho mesta teplo
efektivne, spolahlivo a s maximalnym
ohladom na zivotné prostredie
¢i penaZzenku odberatelov. Minuly rok sme
inStalovali nové strojno - technologické
zariadenia v areali centralneho tepelného
zdroja. Nové kogeneracné jednotky
kombinovane vyrabali teplo a elektricku
energiu uz celld tuto zimnu sezénu 2020/21
a zasobovali takto vyrobenym teplom viac
ako 11 400 bytov a nebytovych priestorov,
rézne institdcie a organizacie. Za
Uspesnym ukoncenim projektu stoji rad
odbornikov v naSej spolocnosti
a spolahlivych dodavatelov. Dakujem
vSetkym za rychlu a Spickovu pracu.

Ak Vas zaujima viac, tato téma je
spracovana v samostatnom c¢lanku tohto
spravodaja.

Pandemicka situacia na Slovensku nam
brénila robit si nadu pracu tak, ako sme boli
navyknuti po minulé roky. Prisposobili sme
sa a chranime nasich zamestnancov
aj zakaznikov vsetkymi dostupnymi
prostriedkami.

Aj nadalej prebieha obnova bytovych
domov, zateplenim znizujeme tepelné
straty a energeticky vydaj budov,
navrhujeme rieSenia pre vlastnikov bytov,
ktoré su pre nich prinosom do buducnosti.
Prikladom je komplexna obnova budov, kde
spolu so zateplenim bytového domu mozu
byt odstrdnené systémové poruchy,
vymenené vytahy, rozvody elektriny, vody,
¢i karenia, vybudované bezbariérové
pristupy. VSetky tieto Cinnosti prispievaju
k znizovaniu Vasich nakladov a zaroven
k zvySovaniu Vasej bezpeclnosti
a komfortu.

V minulom roku sme Uspesne realizovali
komplexnu obnovu bytového domu
na Nabreznej 93 v Novych Zamkoch. Dnes

Komplexnériesenia pre Vas komfort
Meranie, rozpocitanie a vyhodnocovanie energii

Ceny energii neustale stupaju, a tym aj
naklady na spotrebu tepla a vody v nasich
domacnostiach kazdoro¢ne narastaju.
V priemernom byte predstavuju az 70%-ny
podiel na celkovych nakladoch. Existuju
pritom ucéinné a nenaro¢né moznosti, ako
znizit tieto naklady, ktoré do velkej miery
zatazujl nd$ domaci rozpodet. Prave preto
je potrebné klast mimoriadny déraz
na kvalitné meranie a monitorovanie
nezrovnalosti pri merani spotreby tepla
a vody.

Bytkomfort, s.r.0., Vas profesionalny
spravca, realizuje vymenu meracov,
z ktorych vlastnici bytov a nebytovych
priestorov profituju.

Komplexné rieSenie na meranie,
rozpocitanie a vyhodnocovanie spotreby
tepla a vody podporuje perspektivny ciel’
efektivne a Usporné zaobchadzanie
s energiami. Nase prirodné zdroje su
obmedzené, a preto sa nielen u nas, ale aj

vo svete prijimaju opatrenia, ktoré
smeruju k Usporam prirodnych zdrojov,
atym k ochrane zZivotného prostredia.

Dnes sU uZ samozrejmostou pristroje

s komfortnym odpoctom bez vstupu

do bytov:

m radiové vodomery na studenu a teplu
vodu,

m radiové pomerové rozdelovace tepla,

radiové merace tepla, ’

m radiové pristroje uz dnes splfaju
poziadavky najnovsej legislativy EU
o energetickej efektivnosti.

Radiové pristroje novej generacie su este
inteligentnejsie. V pripade, Ze su
naindtalované, mézu byt rozdirené
0 nadstavbové rieSenie, tzv. TSS-Techem
Smart Systém, ktory umozni denny
odpocet nameranych hodndét a ich
zobrazenie na internetovom portali.
Pristupom na portdl je mozné sledovat aj
stav radiovych pristrojov, vyvoj spotrieb,

je z tohto domu krasny moderny bytovy
dom slUziaci svojim obyvatefom. Ciastocnu
alebo komplexnd obnovu v roku 2021
si odsuhlasili vlastnici v piatich bytovych
domoch v Novych Zamkoch a Sali. Jedna
z najvacsich obnov prebehne na ulici
L. Stara.

Rad by som privital v naSej sprave aj nové
bytové domy v Novych Zamkoch, Suranoch
Radave, Velkom Kyri a v Jatove. Chcel by
som vyzvat vlastnikov bytov nielen v tychto
bytovych domoch, aby vyuZili moZnost
zaregistrovat sa na webovom portéli
POSCHODOCH.sk. Najdete tu vela
uzito¢nych informacii o Vasom bytovom
dome, o Vasich platbach, ¢&i rocné
vyuctovanie. Registracia aj vyuzivanie
tohto portalu je zdarma.

Nasu spravu profesionalizujeme, teplo
a tepld vodu efektivne vyrabame
a spolahlivo dodavame. Na tom sa stale nic¢
nemeni. Nasu pracu sa snazime
v ¢o najvaddej miere prispdsobit
zmenenym podmienkam tak, aby ste
nepocitili ziadnu zmenu. Prave to, ze sme
zodpovedni, ndm déava $ancu zvladnut tato
nelahkd dobu ¢o najlepsie.

Zeldam
vsetkym
pevhé

zdravie!
Lokecs Stefdmide

nahliadnut do archivu rozpoditani a ziskat
dalSie dolezité technické a legislativne
informacie.

Uz sedem bytovych domov v nasej sprave
patri k technologicky najmodernejsim,
ktoré vyuZivaju TSS-Techem Smart
Systém.

Viac informacii: www.techem.sk

V roku 2021
bude

vymenenych
1153
vodomerov
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Nové domy v nasej sprave
Nasa sprava sa kazdy rok rozrasta!

Bytkomfort, s.r.0., Vas profesionalny
spravca, ponuka komplexnl spravu
od starsich bytovych domov, cez
novostavby az po moderné polyfunkéné
budovy ¢i medicentra. V segmente spravy
obecného majetku sa venuje sprave
obecnych najomnych domov vo viacerych
mestach a obciach nasho regionu.

V roku 2020 pribudlo do nasej rodiny 53
bytov v Novych Zamkoch, 32 bytov
v Suranoch, 12 bytov v Radave, 31 bytov

vo Velkom Kyri a 12 bytov v Jatove. Spolu
tak spravujeme uz viac ako 6600 bytov.

V sprave bytov mame dlhoroc¢né
skusenosti, a preto vieme, ze jednotlivé
bytové domy vyzaduju osobitny pristup.
Nas tim technikov a ekondmok na Useku
Facility manazmentu svoju pracu neustale
profesionalizuje a vyuziva dostupné
moderné technoldgie pre zvySovanie
komfortu nasich klientov.

Ak si Vas problém vyzaduje sirne riesenie, k dispozicii je bezplatna 24 hodinova linka

na hlasenie porich 0800 11 33 11.

Dalsi Gspesny projekt Bytkomfortu

Moderné rieSenia v energetike

Kazdoroc¢ne realizujeme nové projekty
v energetike. Cielom je vyrdbat teplo
vysoko efektivne a zaroven s ohladom na
Zivotné prostredie.

Historia kombinovanej vyroby tepla
a elektrickej energie siaha do roku 2002,
kedy boli inStalované prvé zariadenia
kogeneracnych jednotiek. V prevadzke boli
nepretrzite 18 rokov. Za tento c¢as vyrobili
okrem tepelnej, aj 565 425 MWh elek-
trickej energie, ktoré boli dodané
do novozédmockych domacnosti. Pre nazor-
nost to predstavuje celoroéné zédsobovanie
elektrinou priblizne 16 000 bytov.

Modernizacia kogeneracnych jednotiek
bola zahajena v juni roku 2020.

Najsk6r sme demontovali pdvodnu
technoldgiu, a potom prebiehalo osadenie
dvoch novych jednotiek Jenbacher 1616
a J612. Prace prebiehali pocas leta 2020,
takZe kvdli pandémii bolo potrebné riesit
problémy spojené s obmedzeniami.
Napriek tymto komplikacidam sme na jesen
spustili Uspesnu skusobnl prevadzku
a nové kogeneracné jednotky vyrabaju
teplo a elektrickd energiu pre Nové Zamky
od zaciatku zimnej sezény spolahlivo,
moderne, s esSte vySSou energetickou

Zalezi nam na Vasej bezpecnosti
Vymenili sme dalSich 8 vytahov!

Vytahy patria k nddmu beznému komfortu.
Na to, aby fungovali bezchybne, potrebuju
starostlivost. V minulom roku sme vymenili
8 vyfahov v bytovych domoch v nasej
sprave v celkovej hodnote viac ako 380
tisic EUR.

Nové vytahy su nielen estetickejsie, ale su
to predovsetkym ovela bezpelnejsie
a spolahlivejsie  zariadenia s lepsSimi
jazdnymi vlastnostami. Nové, moderné
vytahy Vdm usporia ndklady na udrzbu

zariadenia Ci elektrickd energiu.

Ak uvazujete nad vymenou ¢i rekonstruk-
ciou vytahu v bytovom dome, obréatte sa na
Vasho technika. Navrhne Vam spravny
postup tak, aby rieSenie perfektne
vyhovovalo VaSmu bytovému domu!

Vyuzite moznost komplexnej

obnovy bytového domu vratane
rekonstrukcie vytahu!

Poradca
Prevod bytu

Pred odovzdanim kldc¢ov novému
vlastnikovi Ziadajte medziodpocet
vodomerov a pomerovych rozdelovacov
vykurovacich nakladov. Odpocet vykona
technik Bytkomfortu. V pripade odpoctov

realitnou kancelariou alebo inou cestou,
odovzdajte protokol pri prepise bytu
technikovi spravcu (protokol o odpocte
najdete aj na nasej webovej stranke).

Pri prevode vlastnika bytu je potrebné
predlozit 2x rozhodnutie o povoleni vkladu
vlastnickeho prava do katastra
nehnutelnosti, fotokdpiu nadobudnutia
dokladu o vlastnictve bytu (kipna zmluva,
darovacia zmluva). Prepis bytu sa urobi

vzdy k prvému dnu v mesiaci. V pripade
Umrtia vlastnika je potrebné predloZit dve
kopie pravoplatného osvedcenia
o dedicstve.
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POSCHODOCH.sk

. - Registrovanych stale stupa
Viete, ze

Neustale pracujeme na zlepSovani nasich
sluZzieb a sme s vami online prostred-
nictvom portalu POSCHODOCH.sk. Zare-
gistrujte sa Uplne zadarmo a vsetky
dolezité informacie o vasom bytovom

Exkluzivne

o o r v dome mate pod kontrolou:
pOISten ie VaShO m informacie o predpise a platbach,
bytového domu-? prehlad o omeskanych platbach,

ro¢né vyuctovanie uzivatela,

Ucetdomu,

odpocty a spotreby meracov, PRV,
revizie,

fond Udrzby a oprayv,

a dalsie informacie pre Vas.

Takmer 1300 nasich klientov je zaregistro-
vanych na portali POSCHODOCH.sk a infor-

vyuzivate

. @ EuroFin

®e® CONSULTING

MBYTKOMFORT-Servis

Servis energetickych zariadeni §.10.

Bytkomfort, s.r.o. je dlhorocnym dodavateflom tepla pre novozamocké domacnosti.
Aj vdaka dcérskej spolocnosti Bytkomfort-Servis, s.r.o. je dodavka tepla v meste Nové
Zamky plynuld a spolahlivd. Nasa dcérska spoloénost sa venuje rekon$trukciam
strojnotechnologickych zariadeni, opravam a rekonstrukciam sekundarnych rozvodov.

Pre vlastnikov bytov a spolo¢nosti poskytuje Bytkomfort-Servis, s.r.o. aj dalSie sluzby:
plyn, voda, kurenie, zdmocnicke a montazne prace podla poZiadaviek zakaznika.
V pripade potreby sa s déverou obratte na technika Vasho bytového domu.

0800 11 33 11 bezplatna linka
na hlasenie porich

Vyuctovanie
Poznate najpohodinejsi spésob vratenia preplatku?

Vychadza Vam preplatok?

Pre najkomfortnejsie a najrychlejsie vra-
tenie preplatkov z vyuctovania, nahlaste,
prosim, Vase Cislo Uc¢tu prostrednictvom
elektronickej posty. VsSetky doteraz
nahlasené ziadosti na vratenie preplatku z
vyuctovania bankovym prevodom
zostavaju v platnosti.

Ked ma uzivatel bytu platné SIPO,
v bytovych domoch v sprave spolocnosti
Bytkomfort, s.r.0., vratenie preplatku sa
uskutocni cestou SIPO. Aj v tomto pripade
vSak plati, Ze pokial' chcete, aby sa Vam
preplatok z vyuctovania vratil co
najkomfortnejsie, poZiadajte o vratenie
preplatku na Vas bankovy ucet vyssie
uvedenym spdsobom. V pripade, Ze Vam
SIPO neinkasuju z Vasho uctu, je nutné
preplatok vyzdvihnuit na Slovenskej poste.
V opac¢nom pripade Slovenska posta
neprevzaty preplatok vrati spat spravcovi.

ELGAS

Elen skupiny GGE

Vas zéroJ enerqgiv

PARTNER PRE DODAVKY ELEKTRINY A ZEMNEHO PLYNU

Vychadza Vam nedoplatok?

Nedoplatky vzniknuté z vylctovania sa
nedaju uhradzat cez SIPO. Je potrebné
uhradit ich v stanovenom termine
prevodom na Ucet bytového domu, alebo
postovou poukazkou.

Andovska 37

macie, ktoré sa na
povazujl za uzito¢né.

nom nachadzaju

Kontakty
Zakaznicke hodiny

CEZ ESCO

d.V.D.&MAT
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